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ABSTRAK

Setiap manusia akan menjadi tua. Menjelang tahun 2030, peningkatan populasi tua yang berterusan akan
menjadikan Malaysia sebuah negara yang majoriti populasinya terdiri daripada warga emas. Budaya anak-anak
tinggal bersama ibu bapa sudah dipraktikkan di Malaysia sejak bergenerasi lamanya. Nilai-nilai kekeluargaan
yang diterap dalam keluarga membuatkan golongan tua benar-benar yakin bahawa keluarga mereka akan
melaksanakan tanggungjawab sebagai anak dan menjaga mereka. Namun begitu, ciri-ciri sosial Malaysia semakin
berubah, sejajar dengan arus pemodenan dan pembandaran yang berlaku. Oleh itu, kajian ini bermatlamat untuk
mengenal pasti aspirasi pengaturan tempat tinggal dalam kalangan warga emas. Pandangan warga emas adalah
berbeza-beza. Justeru, untuk mengetahui kepelbagaian pandangan-pandangan ini, suatu kajian yang teliti perlu
dilaksanakan yang melibatkan aspirasi dan pilihan petempatan golongan tua. Artikel ini menggunakan pendekatan
kualitatif, mengaplikasi kajian berasaskan perpustakaan dan pendekatan sorotan kajian untuk membuat analisis
kandungan dokumen yang diperolehi. Sorotan kajian menekankan pandangan dan pendapat para pengkaji dalam
kajian ini yang membangkitkan isu-isu berkenaan subjek ini dan masalah-masalah berkaitan dengannya secara
global. Oleh sebab itu, kajian ini akan tertumpu pada analisis kandungan kajian-kajian akademik terdahulu yang
dijalankan tentang pengaturan tempat tinggal pilihan warga emas. Hasil kajian-kajian ini menunjukkan bahawa
kebanyakan warga emas secara global lebih suka untuk tinggal bersama anak-anak dan hal ini menunjukkan
bahawa nilai-nilai kekeluargaan yang kuat serta persekitaran positif kejiranan mereka sebagai faktor-faktor yang
mempengaruhi pilihan dan aspirasi pengaturan tempat tinggal golongan tua dan warga emas di seluruh dunia.

Kata Kunci: Warga emas, Golongan tua, Nilai kekeluargaan, Kejiranan, Petempatan

1. Pengenalan

Jabatan Kebajikan masyarakat (JKM) mendefinisikan warga emas seperti yang diterangkan
dalam ‘Perhimpunan Sedunia mengenai Penuaan 1982’ (World Assembly on Aging 1982) di
Vienna, iaitu kumpulan individu yang berusia 60 tahun dan ke atas (Portal Rasmi Jabatan
Kebajikan Masyarakat, 2020). Polisi dan Dasar Warga Emas Negara menjelaskan bahawa
warga emas terdiri daripada individu berusia 60 tahun dan ke atas (Jal Zabdi Mohd Yusoff,
2009). Selaras dengan keperluan semasa dan akan datang, Dasar Warga Emas Negara (DWEN)
dan Pelan Tindakan Warga Emas Negara (PTWEN) telah diluluskan oleh kerajaan pada 5
Januari 2011. DWEN dan PTWEN merupakan komitmen kerajaan untuk mewujudkan warga
emas yang berdikari, bermartabat diri dan dihormati dengan mengoptimumkan potensi diri
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melalui penuaan sihat, positif, aktif, produktif dan menyokong untuk meningkatkan
kesejahteraan hidup dalam pembangunan Negara. Matlamat Dasar Warga Emas Negara adalah
mendayaupayakan individu, keluarga dan masyarakat dengan menyediakan perkhidmatan
mesra warga emas yang cekap dan berkesan serta membangunkan persekitaran yang membantu
warga emas hidup sejahtera (Portal Rasmi Jabatan Kebajikan Masyarakat, 2020).

Buat masa ini, dianggarkan bahawa 15 peratus daripada populasi dunia, atau kira-kira 1 bilion
individu, hidup dengan satu atau lebih ketidakupayaan. Lebih dari 46% warga emas, berusia
60 tahun dan ke atas, mengalami ketidakupayaan dan lebih dari 250 juta warga emas
mengalami ketidakupayaan tahap sederhana atau ekstrem. Berdasarkan trend global dalam
populasi emas dan risiko ketidakupayaan dalam kalangan warga emas yang semakin tinggi
berkemungkinan mengakibatkan peningkatan bilangan individu tidak upaya dalam populasi.
Menurut Prospek Populasi Dunia: Semakan tahun 2015 (World Population Prospects: the 2015
Revision) (Pertubuhan Bangsa-Bangsa Bersatu, 2015), di kebanyakan negara dan rantau,
bilangan warga emas mengalami peningkatan besar sejak belakangan ini, dan peningkatan
dijangka akan naik dengan mendadak dalam dekad-dekad seterusnya. Antara tahun 2015 dan
2030, bilangan populasi dunia yang berusia 60 tahun dan ke atas diunjurkan untuk meningkat
sebanyak 56 peratus, dari 901 juta ke 1.4 bilion, dan menjelang tahun 2050, populasi emas
global dijangka akan mencapai hampir 2.1 bilion. Akibat daripada risiko-risiko kesihatan
seperti serangan penyakit, kecederaan dan jangkitan penyakit kronik, negara-negara yang
menghadapi isu populasi emas disarankan untuk menyemak dan merokai lagi hubungkait
antara usia emas dan ketidakupayaan.

Golongan tidak berupaya di seluruh dunia mengalami pelbagai kesulitan, termasuklah
halangan institusi, persekitaran dan sikap yang membataskan penglibatan penuh mereka secara
saksama dalam semua aspek kehidupan. Acap kali, warga emas yang mengalami
ketidakupayaan adalah antara golongan yang paling terkesan dengan aspek ini dan menghadapi
lebih banyak kesulitan kerana batasan usia dalam masyarakat. Konvensyen Hak-Hak Individu
Tidak Upaya (CRPD) dan Protokol Opsyenal (A/RES/61/106) — The Convention on the Rights
of Persons with Disabilities (CRPD) and its Optional Protocol (A/RES/61/106) - dirangka pada
13 Disember 2006 di Ibu Pejabat Pertubuhan Bangsa-Bangsa Bersatu di New York dan
ditandatangani pada 30 Mac 2007. Konvensyen ini dikuatkuasakan pada 3 Mei 2008.
Konvensyen ini menggariskan obligasi-obligasi perundangan Negara untuk mempromosikan
dan melindungi hak-hak individu tidak upaya dalam masyarakat dan pembangunan
masyarakat. Konvensyen ini mengandungi beberapa perkara yang mengetengahkan
hubungkait antara penuaan dan ketidakupayaan. Sebagai contoh, Perkara 9 (kemudahan),
Perkara 19 (hidup berdikari dan menjadi sebahagian daripada masyarakat), Perkara 20 (mobiliti
diri) dan Perkara 25 (kesihatan) adalah antara contoh Konvensyen tersebut menyediakan
rangka tindakan kukuh yang boleh disertakan dalam perbincangan tentang penuaan dan
ketidakupayaan (CRPD, 2006).

Rikiya Matsukura, pensyarah di Universiti Nihon, Jepun, menerangkan fenomena populasi
emas menggunakan tiga ciri iaitu, peningkatan dalam bilangan warga emas dan penurunan
bilangan warga muda, penurunan pada kadar kesuburan, dan penurunan kadar mortaliti. Shipra
Singh et al (2014), dalam kajian mereka mendefinisikan warga emas sebagai individu-individu
dalam fasa hidup yang mana keupayaan fizikal dan mental mereka semakin merosot serta
peranan mereka dalam aktiviti sosioekonomi semakin berkurangan dan perlahan-lahan, mula
bergantung hidup pada anak-anak atau keluarga.
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2. Metodologi

Dalam proses mengenal pasti harapan dan jangkaan golongan emas, nilai-nilai kekeluargaan
yang kukuh mempengaruhi pilihan mereka. Oleh itu, kajian ini tertumpu pada perbincangan
pandangan dan pendapat para penyelidik terdahulu. Kira-kira 32 sorotan kajian yang
membincangkan topik dan isu-isu ini disertakan dalam analisis kajian. Tesis ini menggunakan
pendekatan kualitatif, mengaplikasi kajian berasaskan perpustakaan dan pendekatan sorotan
kajian untuk membuat analisis kandungan dokumen yang diperolehi. Sorotan kajian
menekankan pandangan dan pendapat para penyelidik dalam kajian ini yang membangkitkan
isu-isu berkenaan subjek ini dan masalah-masalah berkaitan dengannya. Kajian-kajian
akademik terdahulu yang dijalankan tentang pengaturan tempat tinggal pilihan warga emas
juga ditekankan dalam analisis kandungan. Dapatan kajian menunjukkan bahawa kebanyakan
individu warga emas lebih suka tinggal bersama anak-anak. Hal ini mengaitkan nilai-nilai
kekeluargaan yang kukuh dan persekitaran fizikal kawasan kejiranan sebagai faktor yang
mempengaruhi pilihan serta aspirasi pengaturan dan petempatan tempat tinggal warga emas
secara global seluruh dunia.

3. Analisis dan Perbincangan Sorotan Kajian

3.1 Warga Emas dan Nilai Kekeluargaan Kukuh

Nilai-nilai kekeluargaan yang kukuh biasanya dicerminkan dalam penjagaan ahli keluarga.
Menjaga ahli keluarga yang berumur emas dan uzur adalah suatu budaya yang menjadi semakin
umum kerana jangka hayat manusia adalah dua kali ganda lebih panjang berbanding pada abad
sebelumnya (Wolff dan Kasper, 2006). Penjagaan ahli keluarga meliputi pelbagai aktiviti,
termasuklah penjagaan peribadi, menguruskan rumah, menyediakan makanan, membeli-belah,
menguruskan perbelanjaan, menjadi peneman, kerap bertanya khabar, mengadakan dan
memantau aktiviti serta perkhidmatan luar di samping menyelaraskan penjagaan perubatan
(Roberto dan Jarrott, 2008).

Berdasarkan ‘Konvensyen Hak Manusia’ (Convention of Human Rights), keluarga
didefinisikan sebagai unit masyarakat paling asas dan peranan masyarakat adalah menawarkan
segala sokongan serta perlindungan yang diperlukan oleh unit keluarga tersebut agar dapat
menyempurnakan semua tanggungjawab mereka. Keluarga sepatutnya dilihat sebagai sebuah
unit yang dinamik, berbudaya, bersifat rohaniah dan psikofizikal yang kompleks. Cara kita
memberikan takrifan keluarga bergantung pada nilai-nilai budaya, konteks sosial, ekonomi,
peribadi dan politik. Takrifan sebuah keluarga boleh dipengaruhi oleh konteks sejarah,
ekonomi politik dan sosiobudaya semasa. Dalam masyarakat kontemporari, perubahan-
perubahan signifikan yang berlaku menentukan cara kita mentakrifkan definisi unit keluarga
(Dzintra Ilisko et al, 2015).

Keluarga ialah unit asas kajian dalam kebanyakan disiplin sains sosial seperti sosiologi,
psikologi, ekonomi, psikiatri sosial dan kerja sosial (Sonawat, 2001). Laporan UNESCO
mendefinisikan sebuah keluarga sebagai sebuah unit persanakan dan walaupun ahli-ahlinya
tidak tinggal di rumah yang sama, unit tersebut boleh wujud sebagai sebuah realiti sosial
(UNESCO, 1992). Definisi “keluarga” juga bergantung pada cara konsep ini ditafsir, sama ada
dari aspek statistik, budaya, biologi, atau sosial (Hodgson et al, 2002). Dari aspek sosial, orang
ramai mungkin melihat diri mereka sebagai ahli dalam beberapa buah keluarga; baik
sebahagian daripada keluarga besar yang terdiri daripada ibu bapa dan adik-beradik mereka
sendiri mahupun sebahagian daripada keluarga yang mereka dirikan sendiri (Hodgson et al,
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2002). Sudah dijangkakan bahawa pengaturan masyarakat yang semakin berubah sekarang
akan menjadi satu cabaran besar untuk mana-mana model pengelasan struktur keluarga. Oleh
itu, terdapat cadangan yang disuarakan untuk mendefinisikan semula istilah “keluarga” dan
skim pengelasa struktur keluarga yang sejajar dengan perubahan yang berlaku dalam
masyarakat semasa (Rahul Sharma, 2013).

3.2 Matlamat-Matlamat Pembangunan Mampan (SDG) Agenda 2030: Tiada sesiapa pun
yang tertinggal (The Sustainable Development Goals (SDGs) of the 2030 Agenda:
Leaving no one behind) - Negara-Negara Ahli Pertubuhan Bangsa-Bangsa Bersatu
(United Nations Member States)

Promosi dan pemeliharaan hak-hak serta maruah warga emas di samping penglibatan penuh
mereka dalam masyarakat ialah objektif penting dalam Agenda Pembangunan Mampan 2030
(2030 Sustainable Development Agenda), yang memastikan tiada sesiapa pun yang tertinggal.
Matlamat-Matlamat Pembangunan Mampan (SDG) dalam Agenda 2030 (Sustainable
Development Goals (SDGs) 2030 Agenda) merujuk secara jelas kepada warga emas dan
golongan tidak berupaya serta bermatlamat untuk membasmi kemiskinan, menambah baik
kualiti kehidupan dan kesihatan, menggalakkan kerja-kerja baik dan pertumbuhan ekonomi,
mewujudkan bandar-bandar serta masyarakat yang mampan kerana pembangunan mampan
tidak dapat dicapai tanpa penglibatan langsung populasi emas yang semakin meningkat,
termasuklah warga emas tidak upaya.

Agenda ini ialah forum penting untuk negara-negara mengatasi isu-isu berkaitan penuaan dan
ketidakupayaan di peringkat global. Namun begitu, peluang dan cabaran hendaklah diterokai,
dikenal pasti dan dilaksanakan secara teliti dalam polisi serta program pembangunan dan sosial
kebangsaan. Slogan ‘Tiada sesiapa pun yang tertinggal’ (Leave no one behind) ialah
sasaran transformasi utama dalam Agenda 2030 untuk Pembangunan Mampan dan Matlamat-
Matlamat Pembangunan Mampan (SDG) (2030 Agenda for Sustainable Development and its
Sustainable Development Goals (SDGs). Slogan ini melambangkan komitmen jitu Negara-
Negara Ahli Pertubuhan Bangsa-Bangsa Bersatu (United Nations Member States) untuk
membasmi semua bentuk kemiskinan, menamatkan diskriminasi dan penyisihan, serta
mengurangkan ketidaksamaan di samping kerentanan yang menyebabkan individu-individu
ketinggalan di belakang dan menjejaskan potensi individu serta umat manusia secara
menyeluruh.

3.3  Aspirasi Pilihan Petempatan Warga Emas Secara Global

Hafiszah Ismail et al (2020) mendapati warga emas di Malaysia, rata-ratanya, bercadang untuk
berpindah ke tempat lain dan hidup berdikari atau berpindah ke kawasan tempat tinggal yang
berbeza serta bersesuaian dengan keperluan mereka. Walau bagaimanapun, mereka masih
berharap untuk tinggal berdekatan dengan keluarga mereka. Di samping itu, dapatan kajian
menunjukkan bahawa terdapat penerimaan positif merentasi semua generasi di Malaysia
terhadap cadangan penyediaan tempat tinggal yang khusus dan berkonsepkan budaya
Malaysia. Justeru, menerusi dapatan ini, penyelidik mencadangkan lebih banyak pilihan tempat
tinggal warga emas disediakan untuk membentuk masyarakat emas yang sihat.

Mohamad Naqiuddin Md Mansor et al (2016) menggunakan contoh Perkampungan Persaraan
arau ‘Retirement Village’ Sri Seronok di Cheras iaitu rumah persaraan pertama di Malaysia
berkonsep baharu. Rumah dan Perkampungan Persaraan ini menyediakan kemudahan-
kemudahan kesihatan yang hanya boleh diakses oleh penghuni berusia 65 tahun dan ke atas.
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Di samping itu, perancangan kawasan perumahan tesebut direka untuk menyenangkan dan
memenuhi keperluan warga emas. Hal ini termasuklah penyediaan kemudahan pemeriksaan
serta penjagaan kesihatan. Kaji selidik yang dijalankan oleh Azlina Md. Yassin, Haidaliza
Masram dan Ong Suet Khim (2018) untuk mengenal pasti persepsi masyarakat terhadap
perkampungan persaraan ini mendapati masih ramai lagi rakyat Malaysia yang tidak
mengetahui tentang kewujudan rumah persaraan ini. Malah, kebanyakan individu masih lagi
memilih untuk tinggal di rumah mereka sendiri selepas bersara berbanding di rumah persaraan.
Namun begitu, bagi individu-individu yang mengetahui tentang kewujudan rumah dan
Perkampungan Persaraan, mereka mengharapkan fasiliti-fasiliti khas untuk kegunaan warga
emas termasuklah sistem maklumbalas dan responsif kecemasan 24 jam disediakan di setiap
unit rumah di samping kemudahan penjagaan warga emas di sana.

Selain itu, Nur Syakiran Akmal Ismail (2017), melalui dapatan kajian beliau, mendapati warga
emas di Malaysia lebih selesa tinggal bersendirian di rumah mereka sendiri berbanding tinggal
bersama anak-anak. Namun begitu, peratus tinggi responden menunjukkan bahawa
kebanyakan individu tidak mengetahui kewujudan Pusat Aktiviti Warga Emas (PAWE) dan
program-program kerajaan yang direka khas untuk warga emas. Nadhirah Nordin dan Hitoshi
Nakamura (2020) telah menganalisis objektif serta subjektif pengaruh persekitaran fizikal
kawasan kejiranan terhadap aktiviti fizikal warga emas Johor Bahru. Faktor objektif
persekitaran fizikal kawasan kejiranan melibatkan entropi komposit tanah, kepadatan populasi,
kepadatan persilangan lalu lintas dan jarak kemudahan. Sementara itu, faktor subjektif
persekitaran fizikal kawasan kejiranan ialah penambahan lorong pejalan kaki. Dapatan-dapatan
kajian menunjukkan bahawa terdapat kekurangan akses ke rumah ibadat dan kawasan rekreasi
di kawasan kejiranan. Tambahan pula, kawasan berpopulasi tinggi tidak menyediakan
kemudahan aktiviti fizikal yang banyak. Sebaliknya, kemudahan-kemudahan rekreasi sedia
ada adalah lebih sesuai untuk kegunaan golongan muda dan hal ini membataskan aktiviti luar
warga emas. Kajian yang dijalankan juga menekankan kepentingan faktor-faktor subjektif dan
objektif untuk mempelbagaikan lagi aktiviti-aktiviti fizikal warga emas di kawasan-kawasan
yang sempit. Selain itu, kajian tersebut juga membuktikan bahawa persekitaran perumahan
berkepadatan tinggi tidak sesuai untuk didiami oleh warga emas.

Masa Filipovic et al (2020) di Slovenia mendapati bahawa pilihan tempat tinggal warga emas
dipengaruhi faktor-faktor seperti pendapatan, kehampiran dengan keluarga mereka, tahap
kepuasan dengan tempat tinggal, kemudahan-kemudahan persekitaran dan perasaan sayang
terhadap tempat tinggal semasa. Dapatan kajian tersebut membuktikan bahawa warga emas
lebih selesa tinggal di rumah sendiri melalui penyataan kepuasan dan perasaan sayang mereka
terhadap tempat tinggal semasa. Pusat Kajian Perumahan Bersama Universiti Harvard (2014)
menganalisis keperluan perumahan warga emas di Amerika Syarikat dengan mengambil kira
faktor seperti perumahan sedia ada dan gaya hidup warga emas serta mencadangkan beberapa
penambahbaikan seperti penyediaan kemudahan sokongan tambahan yang mampu membantu
di kawasan perumahan dan memudahkan warga emas membeli barangan keperluan,
mendapatkan perkhidmatan dan berada berdekatan dengan keluarga serta rakan-rakan.

Namun begitu, keadaan adalah berbeza di Poland. Anna Jancz dan Radozlaw Trojanek (2020)
mendapati bahawa warga emas di Poland tidak tinggal bersama-sama anak-anak dan cucu serta
ahli keluarga lain tidak menjaga mereka semasa di usia emas. Dapatan kajian tersebut
menunjukkan bahawa warga emas antara usia 60 hingga 69 tahun memilih untuk menetap di
tempat tinggal baharu yang dilengkapi fasiliti-fasiliti yang memudahkan pergerakan mereka
dan kemudahan di kawasan perumahan yang disediakan khas untuk warga emas serta
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penyediaan perkhidmatan tambahan khusus warga emas. Sementara itu, warga emas yang
berusia 70 tahun lebih selesa tinggal di rumah semasa mereka dengan menyesuaikan keperluan
dengan kawasan tempat tinggal mereka itu. Namun begitu, jika mereka terpaksa berpindah,
mereka akan mempertimbangkan faktor-faktor seperti lokasi kawasan perumahan dan persepsi
mereka terhadap perhubungan kekeluargaan serta persahabatan.

Emma Mulliner et al (2020) menjalankan satu kaji selidik untuk mengetahui pilihan tempat
tinggal dan ciri-ciri persekitaran ideal warga emas di United Kingdom (UK). Dapatan kajian
tersebut menunjukkan warga emas di UK lebih selesa tinggal di rumah sendiri dan kebanyakan
daripada mereka memilih untuk tinggal di rumah yang lebih kecil. Namun begitu, mereka
masih mendapat pilihan tempat tinggal yang menyediakan sokongan untuk meneruskan
kehidupan seperti rumah penjagaan dan persaraan. Di samping itu, dapatan tersebut juga
menunjukkan bahawa tempat tinggal sedia ada tidak mempengaruhi pilihan tempat tinggal
semasa atau akan datang. Sebaliknya, mereka memilih untuk hidup beramai-ramai berbanding
menyewa secara persendirian. Kebanyakan daripada mereka lebih suka untuk tinggal di rumah
banglo berbanding rumah berkembar atau teres. Selain itu, warga emas di UK memilih untuk
tinggal di kawasan bandar dan luar bandar dengan keutamaan diletakkan pada kawasan
kejiranan yang selamat. Di samping itu, keselamatan, pengudaraan yang baik, komuniti yang
sihat, lokasi perumahan yang strategik yang dilengkapi dengan kemudahan penetapan suhu dan
sistem pemanasan ialah ciri-ciri gaya hidup yang penting bagi warga emas. Hal ini termasuklah
struktur dan reka bentuk kediaman, lokasi dan ciri-ciri persekitaran ialah keutamaan warga
emas apabila memilih tempat tinggal di usia emas.

Farahnaz Chireh Hafshjani dan Heidar Ali Abedi (2016), dalam kajian mereka di Iran,
mendapati faktor utama tanggungjawab penjagaan warga emas diserahkan kepada pusat jagaan
ialah pengabaian waris, kesunyian dan kemiskinan. Faktor seterusnya ialah waris mahu
mencapai ketenangan minda dengan menghantar ahli keluarga yang uzur ke pusat jagaan untuk
mendapatkan kaunseling dan penjagaan kesihatan berkualiti kerana ketidakmampuan waris
berikutan masalah kesihatan, masalah kewangan dan kegagalan waris menyediakan makanan
berkhasiat kepada ahli keluarga yang uzur. Tambahan pula, penderaan juga antara salah satu
faktor penyumbang warga emas dihantar ke pusat jagaan. Kajian tersebut juga mendapati waris
berasa bersalah atas tindakan mereka dan keputusan ini terpaksa diambil kerana faktor
kesihatan serta usia waris semakin lanjut yang membuatkan mereka memerlukan penjagaan

juga.

Sementara itu, Rishi Panday et al (2015), dalam kajian penilaian mereka terhadap perbezaan
kualiti hidup warga emas di pusat jagaan dan rumah keluarga di dua kawasan di Ranchi iaitu
Kantatoli dan Kanke, India, mendapati bahawa warga emas yang tinggal di pusat jagaan
mempunyai tahap kesihatan lebih baik berbanding warga emas yang tinggal bersama keluarga
kerana ketersediaan kemudahan pemeriksaan kesihatan dan sesi pemeriksaan doktor yang
dilakukan secara mingguan. Begitu juga, kesihatan fizikal dan mental serta persekitaran warga
emas di pusat jagaan adalah lebih baik berbanding yang tinggal bersama keluarga. Dapatan
sama juga diperolehi melalui kajian yang dijalankan oleh Shipra Singh et al (2014) tentang
warga emas di India. Kajian tersebut mendapati bahawa penduduk tempatan masih
mengamalkan budaya dan nilai-nilai yang diterap dalam diri mereka sejak kecil seperti peranan
wanita sebagai isteri dan tanggungjawab mereka terhadap keluarga selepas kematian pasangan.
Dapatan ini juga disokong oleh kajian yang dijalankan oleh Sunita Menezes dan Tissy Mariam
Thomas (2018). Menurut kajian mereka, warga emas di India lebih suka tinggal bersama anak-
anak dan cucu tetapi lazimnya, warga emas yang tinggal di rumah jagaan terdiri daripada
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individu—individu yang kehilangan pasangan, menderita sakit dan tidak dapat menguruskan
diri sendiri kerana pergerakan fizikal mereka terbatas. Hal ini menyebabkan ada dalam
kalangan mereka yang mengalami masalah kewangan.

Vera Prosper (2002), dalam kajiannya di Amerika Syarikat, menerangkan impak persekitaran
tempat tinggal, sama ada secara fizikal, sosial mahupun mental, kepada warga emas adalah
dengan mengambil kira faktor-faktor fizikal dan persekitaran sosial mereka. Kajian tersebut
juga menekankan bahawa keutamaan persekitaran warga emas ialah aspek paling penting untuk
menghasilkan persekitaran tempat tinggal yang positif. Eva Andersson, Marianne Abramsson
dan Bo Malmberg (2014), dalam kajian yang dijalankan di Sweden, menganalisis pilihan
tempat tinggal dalam kalangan warga emas yang berusia 55 tahun dan ke atas. Kajian tersebut
membahagikan fokus kajian pada 3 faktor iaitu umur, geografi dan sosioekonomi warga emas
yang mempengaruhi pilihan tempat tinggal mereka. Dapatan kajian mendapati bahawa warga
emas di Sweden memilih tempat tinggal berdasarkan jenis dan lokasi rumah berbanding rekaan
fizikal rumah. Dapatan seterusnya adalah terdapat perhubungan yang kuat antara faktor
sosioekonomi dan geografi dalam pemilihan tempat tinggal warga emas. Namun begitu, variasi
pilihan tempat tinggal warga emas tidak bergantung pada perbezaan latar belakang, sama ada
mereka berasal dari kawasan bandar atau luar bandar sahaja. Sebaliknya, kedua-dua faktor ini
saling berhubung kait dan mengambil kira aspek lain seperti keperluan perkhidmatan serta
kemudahan.

Dalam laporan ALONE (2018) menganalisis pilihan tempat tinggal bagi penduduk di Ireland.
Negara tersebut menyediakan beberapa jenis keperluan perumahan untuk warga emas seperti
perumahan awam, perumahan komuniti, perumahan perlindungan sosial khas warga emas,
rumah jagaan persendirian serta awam berpatutan yang dilengkapi kemudahan istimewa,
bersesuaian dengan keperluan bagi setiap jenis perumahan ini agar pelaksanaan jangka panjang
dapat dilakukan. Begitu juga, kajian yang dijalankan oleh Shalini Sanmargaraja dan Seow Ta
Wee (2013) mendapati lebih ramai individu emas yang berasa selesa tinggal bersendirian di
rumah jagaan berbanding di rumah sendiri. Walau bagaimanapun, dapatan menunjukkan
bahawa pengurusan dan kemudahan rumah jagaan adalah tidak memuaskan serta perlu
ditambah baik. Oleh itu, beberapa cadangan penambahbaikan diberikan melalui kajian tersebut
yang meliputi cadangan rekaan dalaman dan luaran serta penyediaan papan tanda di rumah-
rumah jagaan tersebut.

Siobhan Fox et al (2017) membuat perbandingan keperluan rumah jagaan di pusat jagaan
dengan rekaan tersuai dan rekaan rumah jagaan yang tipikal. Kajian tersebut menunjukkan
bahawa warga emas berpuas hati dengan kemudahan yang disediakan di kedua-dua jenis rumah
jagaan. Walau bagaimanapun, kemudahan dan rekaannya mestilah memenuhi keperluan warga
emas seperti susun atur tandas, tangga dan pintu masuk yang mesra warga emas. Hal ini
mestilah diselaraskan dalam semua rekaan perumahan yang dibangunkan oleh agensi
perumahan sebagai kediaman awam. Yang Zhai et al (2018) menjalankan kajian ke atas sikap
dan pilihan lanskap warga emas di dua taman tradisional komprehensif di Xi’an dan Shaanxi,
China. Beberapa cadangan yang diusulkan oleh pengkaji, berdasarkan dapatan kajian
termasuklah perkhidmatan berkaitan dengan penambahbaikan kualiti kehidupan seperti
maklumat penjagaan kesihatan, keselamatan pergerakan jarak jauh dan keperluan warga emas
yang lain mesti disediakan semasa waktu puncak warga emas berada di kedua-dua taman
tersebut, iaitu dari pukul 8.30 hingga 10.30 pagi dan 2.30 hingga 4.30 petang. Di samping itu,
kemudahan-kemudahan pengangkutan untuk warga emas yang tinggal di luar kawasan dan
kemudahan persekitaran seperti pasar juga perlu disediakan pada waktu puncak. Melalui
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dapatan kajian tersebut, didapati juga bahawa warga emas memerlukan peralatan kecergasan,
kawasan rekreasi yang luas berdekatan, tempat duduk, ruang peribadi dan ruang terbuka.

4. Penutup

Perbincangan kajian-kajian terdahulu menunjukkan pelbagai isu yang melibatkan pemilihan
tempat tinggal dan petempatan warga emas. Kajian-kajian tersebut mencadangkan beberapa
cadangan penambahbaikan dalam strategi peringkat kebangsaan dalam perancangan tempat
tinggal warga emas termasuklah maklumat dan cadangan untuk membantu kelompok individu
ini merancang masa emas mereka dengan lebih baik. Di samping itu, strategi perhubungan
antara rekaan rumah dan kesihatan warga emas, melindungi kehidupan warga emas daripada
terjejas akibat masalah kewangan turut dikemukakan. Langkah-langkah seperti penempatan
semula, pemilihan jenis perumahan, perancangan dan penyediaan kawasan perumahan khusus
warga emas boleh dipertimbangkan sebagai satu strategi kebangsaan untuk menjaga kebajikan
warga emas. Usaha-usaha untuk membina kawasan perumahan mesra warga emas mesti
dipandang serius oleh pihak berkuasa dan entiti-entiti yang menjaga kebajikan warga emas.
Beberapa cadangan yang dikenal pasti berdasarkan dapatan kajian-kajian terdahulu ialah
penyediaan kemudahan sokongan untuk memastikan kelangsungan hidup warga emas,
keperluan asas yang membolehkan warga emas hidup berdikari, penyediaan perumahan khusus
warga emas dan kemudahan kaunseling serta perkongsian maklumat yang membantu warga
emas mengatasi masalah yang dihadapi berikutan umur mereka yang semakin lanjut.

Sejajar dengan peningkatan jangka hayat, individu-individu tidak upaya yang hidup hingga ke
usia emas boleh menyumbang pada pertumbuhan populasi emas secara menyeluruh. Hal ini
mendesak negara-negara yang menghadapi masalah ini untuk mengambil pendekatan jangka
panjang dengan melabur dalam perancangan, rekaan dan pembangunan pembandaran agar
persekitaran yang inklusif serta mudah diakses dapat disediakan di samping berusaha ke arah
pencapaian objektif pembentukan masyarakat yang memenuhi keperluan dan kapasiti semua
pihak. Terdapat keperluan penting yang jelas untuk merangka polisi dan program khusus bagi
warga emas yang mengambil kira hubungan antara penuaan dan ketidakupayaan serta cara
masyarakat yang mampu memastikan program dan kemudahan yang disediakan dapat
memenuhi keperluan warga emas normal mahupun tidak upaya. Dalam konteks trend populasi
emas dan pertumbuhan yang melibatkan individu tidak upaya di peringkat global, polisi yang
lebih meluas perlu dipertimbangkan dan diterokai dengan lebih mendalam dan terangkum.
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